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I. INTRO DUZIONE  

Lôapprendimento partecipativo in ambiente ICT ¯ da considerarsi innovativo in quanto 

applica tecnologie per lôinsegnamento e lôapprendimento non solo internamente in aula, ma 

anche esternamente. Esso costruisce un gruppo di apprendimento partecipativo sia formale 

che informale in quanto anche persone esterne possono interagire e scambiarsi opinioni sul 

lavoro fatto dal gruppo.    

Questo tipo di apprendimento/insegnamento promuove ambienti efficaci di apprendimento. 

Lô ICT infatti stimola i partecipanti a scoprire i benefici degli ambienti di apprendimento non 

formale usando diversi dispositivi disponibili 24 ore al giorno e con strumenti facilmente 

reperibili (libri, ï e-books, cd ï corsi onlineé). Lôapprendimento partecipativo permette agli 

studenti di interagire con il mondo esplorando e costruendo nuove conoscenze, 

incoraggiandoli quindi al coinvolgimento attivo nel processo di apprendimento.  Lôuso dei 

media, di ipertesti e lôinterattivit¨ promuovono lôapprendimento cooperativo in classe e tra i 

diversi gruppi di allievi.  

Per la pianificazione degli ambienti e-learning proponiamo i seguenti obiettivi:  

¶ Promuovere opportunit¨ di comunicazione, discussione e riflessione per docenti, 

allievi e altri soggetti interessati; 

¶ Condividere documenti e contenuti prodotti dai membri dellôambiente di 

insegnamento e apprendimento (docenti-tutors-espertié);  

¶ Promuovere una continua interazione tra docenti, esperti e allievi;  

¶ Promuovere opportunit¨ di comunicazione, discussione e riflessione sul corso di 

formazione;  

¶ Promuovere un apprendimento blended che deve essere portato avanti dagli allievi sia 

individualmente che in gruppo;  

¶ Permettere agli allievi di interagire e di condividere contenuti ; 

¶ Permettere agli allievi di imparare e costruire contenuti (usando la loro esperienza , 

competenza e abilit¨);  

I metodi tradizionali blending con lôICT rappresentano una dimensione fondamentale di 

insegnamento
1
. Il ruolo dei docenti in questo tipo di ambienti formativi ¯ diverso da quello 

della scuola o delle classi universitarie. Il docente ¯ un facilitatore del processo di 

insegnamento. Alcuni aspetti importanti da tenere a mente quando si costruisce un ambiente 

di apprendimento blended ¯ il fabbisogno degli allievi e la possibilit¨ di accesso. Tenendo in 

considerazione i risultati ottenuti dai questionari somministrati per la ricerca scientifica 

condotta in Grecia, Italia, Lettonia, Polonia e Spagna per il progetto ESCALADE:
2
, abbiamo 

deciso di concentrarci su due aspetti:  

                                                 
1
Falcinelli F. Laici, C. (2011),  Ict In The Classroom: A New Learning Environment,  [http://conference.pixel-

online.net/FOE/acceptedabstracts.php, downloaded 5.05.2016] 
2
 Programme: Erasmus+; identifier: 2015-1-IT02-KA204-015049;  title: Education Strategies adult education;  

key action: Cooperation for innovation and the exchange of good practices;  action type: Strategic Partnerships 
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¶ Condivisione di materiali:  

Molto spesso i sistemi di gestione dellôapprendimento (Learning Management 

Systems [LMS] ) servono come depositi di file caricati dagli studenti per essere poi 

valutati dagli insegnanti. Per una gestione/condivisione fluida dei file ¯ consigliato 

lôutilizzo di un server esterno (cloud) come ad esempio Dropbox, in cui allievi e 

docenti potranno caricare i loro materiali.  

 

¶ Authoring collaborativo: un buon esempio di authoring collaborativo pu¸ essere 

Etherpad. Con questo strumento ¯ possibile collaborare in tempo reale per preparare 

dei lavori da fare in aula e fuori evitando lo scambio di noiose e-mail e perdita di 

informazioni. Per configurare un testo in un proprio server o in altri server disponibili 

in Internet, basta solo condividere il link e iniziare con il lavoro di gruppo. Dato che 

Etherpad permette l'edizione di documenti in modo collaborativo, non ci sar¨ bisogno 

di motivare i partecipanti: i seniors saranno pi½ che felici di vedere il loro lavoro 

online e di condividere la loro opinione con il gruppo. Ricerche, esercizi.. tutto pu¸ 

essere sviluppato in gruppo perch¯ tutti possono lavorare sullo stesso documento 

contemporaneamente.  

¶ Un altro caso interessante ¯ il group lockers ideato dal TeachCenter di Graz University 

of Technology. Questa componente ¯ utilizzata intensamente per organizzare diversi 

tipi di lavoro pratico. Un locker ¯ unô area di memoria protetta che pu¸ essere 

utilizzata in qualsiasi tipo di corso da un gruppo di studenti. I membri di questo 

gruppo possono accedere al locker, visualizzare in anteprima il contenuto, caricare, 

consultare e modificare i file3. 

Un buon esempio di authoriting collaborative ¯ Pbworks usato dallôAccademia di Educazione 

Fisica in Katowice - Polonia
4
.

                                                                                                                                                         
for adult education. [http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details-
page/?nodeRef=workspace://SpacesStore/e2cd2b13-3e62-4c16-aaca-1aa0b3c4ab19] 
3
 Scerbakov A., Ebner M.,  Scerbakov N. ( 2015). Using Cloud Services in a Modern Learning Management 

System, Journal of Computing and Information Technology - CIT 23, 2015, 1, 75ς86 doi:10.2498/cit.1002517 
4
 Information System in Sport Management, http://siws.pbworks.com/w/page/93770609/FrontPage 

[30.03.2016] 
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II.  PROGETTARE UN CORSO DI FORMAZIONE ONLINE 

CON LA METODOLOGIA PARTECIPATIVA  

Soluzioni software come supporto allôapprendimento partecipativo 

In questa sezione vengono fornite informazioni sugli strumenti web gratuiti che possono 

aiutare docenti e allievi a sviluppare creativamente un apprendimento partecipativo efficiente. 

Blogs:  

 Blog (registri web) sono diari in rete. Gli studiosi utilizzano i blog per comunicare i risultati 

delle ricerche, sperimentare idee e raggiungere un pubblico pi½ ampio. Per incoraggiare la 

conversazione e l'interazione, i software blogging forniscono in genere strumenti per 

commentare (es.  Blogroll, link ad altri blog che piacciono allôautore) o divulgare notizie 

(feed RSS) ecc. Ĉ possibile scaricare e installare software per creare blog sul proprio server o 

utilizzare una soluzione hosted (utilizzando un software che risiede su un server di terze 

parti). Tra gli strumenti pi½ comuni possiamo trovare: 

Å Anthologize
5

: Trasforma WordPress 3.0 (piattaforma di editoria personale) in una 

piattaforma per la pubblicazione di testi elettronici. Eô possibile importare contenuti da siti 

esterni ma anche crearne di nuovi direttamente all'interno di Anthologize. 

Å Blogger
6
: Strumento gratuito di pubblicazione di blog web offerto da Google per la 

condivisione di testi, foto e video. 

Å EduBlogs
7

: ¯ un blog per insegnanti, studenti, ricercatori, professori, bibliotecari, 

amministratori e chiunque lavori nellôistruzione e  formazione  

Å LiveJournal
8
: ¯ un provider di weblog che permette agli utenti Internet di mantenere un 

diario online (o journal). 

Å WordPress
9
: WordPress ¯ una piattaforma di editoria personale allo ñstato dellôarteò che si 

focalizza sullôestetica, sugli standard web e sullôusabilit¨. 

Å Tumblr
10

: Tumblr ¯ una piattaforma di microblogging e social networking in cui poter creare 

un blog dove postare contenuti multimediali 

Å Posterous
11

: un modo semplice per postare online utilizzando la posta elettronica. Pubblica 

testi, foto, audio e file  

 

Brainstorming:  

 

                                                 
5
 http://anthologize.org/ 

6
 https://www.blogger.com/start 

7
 http://edublogs.org/ 

8
 http://www.livejournal.com/ 

9
 https://it.wordpress.org/ 

10
 http://www.tumblr.com/  

11
 http://posterous.com/ 
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Gli strumenti per le mappe mentali che incoraggiano il pensiero creativo e la rapida 

generazione di idee sono utili per il brainstorming. Tra gli strumenti pi½ comuni possiamo 

trovare: 

Å Bubbl.us
12

: ¯ un'applicazione di mindmapping, che offre la possibilit¨ di generare e 

condividere direttamente online le proprie ''mappe mentali'', ovvero, progetti ed idee 

rappresentati in formato visuale attraverso l'utilizzo di semplici diagrammi 

Å Exploratree13: uno degli strumenti pi½ completi ed avanzati dedicati alla creazione di mappe 

concettuali. Si hanno a disposizione delle mappe concettuali predefinite modificabili in base 

alle proprie esigenze o si pu¸ crearne una nuova. 

Å FreeMind14: ¯ un software open source sviluppato in Java che funziona utilizzando nodi 

espandibili che possono essere raggruppati tutte le volte che lo vogliamo, senza limiti. Eô uno 

strumento progettato per creare mappe mentali che potr¨ essere davvero utile se si ha in mente 

un grande progetto e si ha bisogno di plasmarlo e gestirlo, in modo che tutte le idee possano 

essere organizzate al meglio.  

Å FlashCardMachine15: permette di creare schede di studio interattive e di condividerle con 

gli altri studenti  

Å MindMeister16: ¯ uno strumento di mappatura mentale che ti consente di catturare, 

sviluppare e condividere le idee visivamente. Con questo editor di mappe mentali ¯ possibile 

fare brainstorming, prendere appunti, pianificare progetti  

Å Text2mindmap
17

:  ¯ un innovativo e curioso servizio che permette di convertire testi in 

mappe mentali, ovvero, in diagrammi logicamente organizzati. Basta inserire un elenco 

ragionato di testi nell'apposito campo e con un click trasformarlo in una mappa grafica fatta di 

nodi e collegamenti tra le parole inserite. Le mappe possono essere personalizzate con facilit¨ 

nei colori e nelle dimensioni e sono scaricabili gratuitamente in formato .JPG. 

Å Webspiration18: strumento web based per il pensiero visivo, la creazione di diagrammi a 

bolle, diagrammi di flusso, mappe concettuali, flussi di processo e altre rappresentazioni 

visive che stimolano e riflettono il vostro pensiero ... ¯ possibile prendere appunti, organizzare 

il lavoro ed espandere le idee in modo fluido per sviluppare la vostra scrittura in piani, guide 

di studio, documenti, report e altri documenti 

Å Vue19:  ¯ focalizzato sulla creazione di strumenti flessibili per la gestione e l'integrazione di 

risorse digitali a supporto della didattica, l'apprendimento e la ricerca  

Å CMAP Tools20:  gli strumenti base per la realizzazione delle mappe sono facilissimi, ma 

nello stesso tempo potenti in quanto permettono, grazie a numerose funzionalit¨, non solo la 

costruzione di mappe in modo collaborativo, anche a distanza, ma anche la messa in evidenza 

del processo di costruzione delle mappe.  A ciascun nodo della mappa possono essere 

connesse pi½ risorse digitali, documenti di testo, immagini, video, indirizzi Internet ed ¯ 

possibile collegare fra loro nodi di due mappe diverse.  

 

                                                 
12

 http://bubbl.us/ 
13

 http://www.exploratree.org.uk/ 
14

 https://freemind.it.uptodown.com/windows 
15

 http://flashcardmachine.com/ 
16

 https://www.mindmeister.com/it 
17

 http://www.text2mindmap.com/ 
18

 http://mywebspiration.com/ 
19

 http://vue.tufts.edu/index.cfm 
20

 http://cmap.ihmc.us/conceptmap.html 
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Si consiglia di scegliere quello che meglio si adatta alle vostre esigenze e ai bisogni degli 

allievi! 

 

 

I software per lôinsegnamento e lôapprendimento collaborativo 

 

I software per lôinsegnamento e lôapprendimento collaborativo sono progettati per aiutare le 

persone coinvolte a raggiungere degli obiettivi svolgendo compiti comuni. Includono 

strumenti per facilitare la comunicazione, le conferenze, la scrittura collaborativa, la 

condivisione di risorse, la gestione dei progetti e altro ancora.  

Allôinterno delle pi½ comuni categorie di strumenti collaborativi troviamo:  

Collaborative Authoring: Lôauthoriting collaborativo include lôuso degli strumenti web- based 

per creare documenti (file word, pagine wiki, presentazioni, é) che possono essere modificati 

dai membri del gruppo. Si evita il susseguirsi continuo di e-mail mantenendo, per¸, allo stesso 

tempo, le diverse versioni. Si possono facilmente pubblicare i documenti on-line. 

¶ Google Docs
21

: permette di condividere documenti, presentazioni onlineé (gratuito, 

web-based) 

¶ Dropbox
22

 - Eô un servizio che permette di archiviare online tutti i file che si vuole per 

averli sempre a disposizione ogni volta che servono, da un qualsiasi computer o 

dispositivo connesso ad internet. Gli utenti possono caricare al suo interno documenti 

e file di ogni tipo e recuperarli quando ne hanno la necessit¨. 

¶ MediaWiki
23

: software wiki originariamente usato con Wikipedia. MediaWiki ¯ stato 

pensato per servire siti con un intenso traffico web, come Wikipedia.  

¶ TiddlyWiki
24

: ¯ un'applicazione progettata per essere utilizzata come quaderno 

personale per appuntare, organizzare e condividere informazioni.  

¶ TitanPad
25

: ¯ uno strumento web che permette agli utenti di scrivere dei documenti di 

testo con delle formattazioni non molto ricche. Grazie all'apposito spazio nella barra 

sulla destra, l'utente potr¨ gestire la condivisione dei documenti, invitare dei nuovi 

collaboratori e i testi inseriti da ciascun collaboratore compariranno con un diverso 

colore. 

¶ TypeWith.me
26

: semplice strumento di scrittura collaborativa online. Ad ogni 

documento di testo viene assegnato uno specifico url che si pu¸ inviare per consentire 

                                                 
21

 https://www.google.com/accounts/ 
22

 https://www.dropbox.com/it/ 
23

 https://www.mediawiki.org/wiki/Download/it 
24

 http://www.tiddlywiki.com/ 
25

 http://titanpad.com/ 
26

 http://typewith.me/  

https://en.wikipedia.org/wiki/it:Pagina_Principale
https://it.wikipedia.org/wiki/Applicazione_(informatica)
https://it.wikipedia.org/wiki/Quaderno
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ad amici o colleghi di accedere al testo. Coloro che hanno accesso al documento 

vedono esattamente lo stesso testo in ogni momento, per cui quando uno aggiunge una 

parola, lôaltro la vede apparire nella pagina e pu¸ nello stesso istante effettuare altre 

modifiche. Ogni partecipante scrive su uno sfondo di colore differente, per cui in ogni 

momento si pu¸ sapere chi ha inserito quella parte di testo.  

¶ Wiggio
27

: piattaforma di collaborazione web-based che supporta e permette la 

condivisione di messaggi, calendari, sondaggi, progetti e file. 

¶ Wikidot
28

: Wikidot ¯ una piattaforma wiki per la realizzazione e la gestione 

collaborativa di contenuti. Un wiki ¯ un sito web che pu¸ essere modificato dai suoi 

utilizzatori e i cui contenuti sono sviluppati in collaborazione da tutti coloro che ne 

hanno accesso. 

¶ Writeboard
29

: ¯ un editor di testo online per l'elaborazione di documenti in maniera 

collaborativa. Permette di salvare ogni modifica, ripristinare qualsiasi versione e 

confrontare facilmente i cambiamenti   

¶ Pbworks Eô una piattaforma gratuita per finalit¨ educative, crea lezioni interattive dove i 

partecipanti contribuiscono al contenuto del wiki. I formatori e gli allievi possono 

creare e pubblicare il loro lavoro. In questo spazio i partecipanti al corso possono 

modificare e commentare il lavoro degli altri, lavorare in modo collaborativo e avere  

facile accesso a una variet¨ di links. Tutti i partecipanti possono modificare la pagina e 

contribuire ai contenuti.  

Questo rende  PBworks la piattaforma gratuita migliore per raggiungere i tuoi obiettivi!!!  

 

Da: https://www.pbworks.com/education.html

                                                 
27

 http://wiggio.com/ 
28

 http://www.wikidot.com/  
29

 http://www.writeboard.com/ 

https://www.pbworks.com/education.html
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III.  CONFIGURARE UN CORSO IN PBWORKS  

 

PBworks permette a molteplici utenti di creare e modificare un sito web senza aver bisogno di  

un software speciale o particolari abilit¨ di web-design. Il/i  propietario/i del wiki pu¸/possono 

tracciare i cambiamenti, moderare i commenti e controllare chi ha lôaccesso al wiki.  

 

Configurazione e Accesso 

 

Per creare un nuovo wiki, bisogna per prima cosa creare un account: 

1. andare alla pagina: http://my.pbworks.com 

2. cliccare su Sign up 

3. Introdurre il proprio nome, indirizzo e-mail, password e cliccare su Create Account.  

 

 

Figura 1:  Configurare uno spazio PBWorks  

 

Cercare nella propria casella di posta elettronica lôe-mail di conferma inviata da PBworks. 

Controllare nella cartella Spam se non la si trova nella Posta in arrivo. Cliccare sul link che 

compare nellôe-mail di conferma per completare la creazione dellôaccount.  

Dopo aver confermato il proprio indirizzo e-mail, seguire questi passi per la configurazione 

del proprio wiki:  

1. Cliccare Home nellôangolo in alto a sinistra.   

2. Cliccare su Create a workspace. 
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3. Selezionare  Basic plan nella schermata successiva.   

4. Nominare il proprio spazio di lavoro e riempire con le informazioni richieste. Cliccare next.  

5. Selezionare il tipo di accesso che si vorrebbe che gli altri utenti avessero nel tuo spazio di 

lavoro. 

6. Cliccare Take me to my workspace.  

 

Come posso aggiungere utenti al mio wiki?  

Per condividere lôaccesso come writer, scorrere verso il basso fino in fondo al pannello destro, 

immettere lôindirizzo e-mail dellôutente in Add a new writer to the wiki field.   

  

Figura 2: Aggiungere utenti 

 

Si pu¸ anche andare in Settings in alto a destra del proprio wiki e selezionare Users per 

aggiungere utenti con altri livelli di accesso (administrator, editor, writer, reader. 

Lôadministrator ha lôaccesso completo, lôeditor pu¸ modificare, il writer pu¸ aggiungere, il 

reader pu¸ solo leggere. Lôeditor a differenza del writer pu¸ cancellare tutto. 
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Creare una pagina 

 

Come posso creare una nuova pagina? 

 

× Nellôangolo in alto a destra cliccare su Create a page. 

× Nella pagina successiva, dai un nome alla tua pagina e clicca su Create page.  

× Puoi anche creare pagine in Pages & Files manager. Cliccare su Pages & Files in alto 

a destra per arrivare a Pages & Files manager.  

 

Figura 3: Creare una nuova pagina  

 

Come posso modificare una pagina?  

  

Nellôangolo in alto a sinistra, cliccare su Edit per vedere lôinterfaccia e modificare la pagina. 

Dovrebbero apparire i contenuti della pagina sotto lo spazio per la scrittura del testo e una 

barra di formattazione simile a quella usata in Word.  

  

Cliccare sempre su Save in fondo alla pagina a sinistra quando si ha finito di scrivere. Cliccare 

invece su Cancel se non si vogliono salvare le modifiche.  
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Figura 4: Modificare una pagina 

 

Come posso aggiungere unôimmagine alla pagina?  

 

Entrare nella versione Edit della pagina dove si vuole inserire lôimmagine.  Per aggiungere 

un'immagine dal computer, cliccare su Images and files sotto Insert links sul lato destro della 

pagina. 

 

Cliccare su Upload files, individuare l'immagine che si desidera caricare e cliccare Open. 

L'immagine verr¨ elencata nella scheda Images and files a destra. Per inserire l'immagine 

posizionare il cursore nel punto in cui si vuole venga inserita l'immagine e cliccare sul nome 

dell'immagine che si ¯ caricata, nel menu a destra.  

Lôimmagine verr¨ inserita. Cliccare su Save nell'angolo in basso a sinistra per salvare le 

modifiche. 
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Figura 3: modificare un wiki 

 

Come posso creare un link ad unôaltra pagina nel mio wiki?  

  

 Entrare nella versione Edit della pagina dove si vuole creare il link. 

 Mettere il cursore dove si vuole che venga inserito il link.  

Nella scheda Pages cliccare sul nome della pagina che si desidera collegare. Il link verr¨ 

inserito dove ¯ stato posizionato il cursore nella pagina che si sta modificando.  

  

 

Figura 4: Aggiungere un link  
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Revisioni 

 

  Passare alla pagina di cui si desidera visualizzare le revisioni e fare clic su Page History. In 

questa pagina ¯ possibile visualizzare le modifiche che sono state fatte in una pagina e 

confrontarle tra le diverse versioni. 

  Verranno visualizzate una lista di revisioni. Vengono indicate anche le date e gli orari di 

ogni volta che la pagina ¯ stata modificata e salvata. Cliccare sulla data e l'ora della revisione 

che si desidera visionare. 

 

 

Figura 5: Pagina della cronologia delle modifiche nella pagina PBworks  




















































































































































































































